
ご 利 用 時 間

標 準 サ ー ビ ス

電話秘書サービスとは

貴　　社貴社のお客様 秘書センター
お電話（問合せ・連絡）

月曜日～金曜日

9：00～18：00
※時間外は業務終了アナウンス。

貴社名（屋号）にて対応

メール

伝 言 内 容 を ご 報 告

ご利用シーン

サービス内容・料金プラン

その他

起業のためのファーストステップとして

バーチャルオフィスは、もはや起業の登竜門。軌道に乗ったら

オフィスを借りるというステップアップも図れます。

SOHO事業者の拠点として

住まいと仕事の分離はSOHO事業者の大きな悩み。職住分離

はもとより、信用構築のためにも機能的なバーチャルオフィス。 

新規事業の部門拠点として

ランニングコストを抑えたい反面、確かなオフィス環境が必要。

コストを掛けずに最新のオフィスインフラを得られます。

支店や支社の開設準備に

事業拡張に伴う支店や支社の開設準備にも、ビジネスチャンス

を逃すことなく有効に活用されています。

・ 当サービスのご利用には、NTTボイスワープ等、お客様の電話回線を転送するサービスのご利用が必要となります。

　　当社のオフィスでは、設置されているIP電話機能に転送機能が備わっておりますので、別途、NTTボイスワープなどを契約する必要も

　　ありません。（一部、IP電話が設置されていないオフィスがございます）

・ 転送時の通信費（通話料金）はお客様負担となります。

・ メッセージの伝達はEメール（PCまたは携帯）送信にて行います。電話での伝達はいたしませんのでご了承ください。

・ 営業時間終了後（18時以降）は業務終了アナウンスを流します。アナウンスが不要な場合は、秘書センターへの転送を解除願います。

・ クレーム窓口や商品受注窓口としてのご利用はできません。

※1　そのまま転送：お客様からのお電話をご指定の電話へそのままおつなぎいたします（ご希望者のみ）。転送先は1番号限定となります。

　　　　ご希望の際は、サービス利用開始時（お客様の回線を当センターに転送される時）にお申し付けください。転送通信費は実費（携帯電話：24.2円

      /1分、固定電話：12.1円/3分）をご負担いただきます。

平日（月曜～金曜）　9：00～18：00 ◆ 当センターの指定休業日：土曜、日曜、祝祭日、年末年始（変動あり）、夏季

お取次ぎ内容のメール連絡、営業時間終了時アナウンス、そのまま転送（三者間通話）※1

・ 0～25コールまで

　　→1コールあたり220円

・ 26コ ール以上

　　→1コールあたり110円

月  額  料  金

オプション料金

◆ コール数別の月額料金例

　・月間10コールの場合：（10×220円）＋（基本料金1,650円）＝3,850円

　・月間25コールの場合：（25×220円）＋（基本料金1,650円）＝7,150円

　・月間30コールの場合：（25×220円）＋（5×110円）＋（円基本料金1,650円）＝7,700円

　・月間50コールの場合：（25×220円）＋（25×110円）＋（円基本料金1,650円）＝9,900円

転 　 送

電話秘書サービス

■ 1 コ ー ル ご と の 完 全 従 量 制 ！

■ 三 者 間 通 話 も 標 準 サ ー ビ ス ！

■ 伝 言 を メ ー ル で ス グ に 連 絡 ！

スポットでも、毎日でも使える、

電話秘書サービスとは、貴社の多忙時の際に、電話転送機能を利用して、転送された貴社宛のお電話を代行して応対するサービスです。

月末までのご利用分を翌月末日（金融機関休業日の場合、翌営業日）に、オフィスまたはサービス利用料金等

と合算のうえ自動振替いたします。

03-5213-0477
営業/10：00～18：30  定休日/土・日・祝日

・月額基本料金：1,650円＋コール数による従量制

〔
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ー
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金
〕

初期設定費：2,750円初  期  費  用

東京都港区西新橋2-11-6 ニュー西新橋ビル3F


